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1. Entrada en vigor y duracion

1.1. Ambito funcional

El presente convenio colectivo regula las condiciones minimas de trabajo en las empresas que se dedican principalmente a la

mediacion inmobiliaria.

El presente convenio colectivo partiendo de las diversas féormulas de actuacién en el sector inmobiliario regula las
condiciones minimas de trabajo aplicables al personal por cuenta ajena de las empresas que se dedican principalmente a la

gestiéon y mediacién inmobiliaria.

A estos efectos se entiende por actividad de mediacién inmobiliaria aquella que consiste en realizar o desarrollar una
actividad remunerada con el fin de poner en relacion a dos o mas futuros contratantes interesados en la realizacion de

determinada operacién inmobiliaria, promoviendo o facilitando su aproximacion y, en su caso, la celebracién del contrato.

El ambito territorial de este convenio abarca todo el estado espafiol para las empresas radicadas en el mismo y el personal

incluidos en su dmbito funcional y personal.

1.2. Ambito temporal

El presente convenio entrara en vigor el dia de su firma con independencia de la fecha en que se efectue su publicacion en el
«Boletin Oficial del Estado». Ello no obstante sus condiciones econémicas tendran efectos desde el primero de enero de 2024

y su vigencia finalizara el 31 de diciembre de 2026.

El presente convenio quedara automaticamente prorrogado por periodos anuales, si no es denunciado por escrito durante los
dos meses anteriores a la fecha de su finalizacién por quien tenga la representatividad requerida, debiendo comunicar la

denuncia a las otras representaciones y a la autoridad laboral.

Caso de no efectuarse la denuncia en el tiempo y forma previstos en el parrafo anterior y habiéndose producido la prérroga
anual automatica, todos los conceptos salariales se incrementaran, inicialmente, en el porcentaje resultante de calcular el IPC
medio mensual de los doce meses del ejercicio anterior a la citada prérroga anual (suma de los IPC mensuales dividida entre
12).

Dicho incremento inicial, sera revisado por la Comisién Paritaria Sectorial una vez finalizado el ejercicio prorrogado,

calculando el IPC medio mensual de los doce meses del ejercicio prorrogado, y aplicando a todos los conceptos salariales el



incremento adicional que proceda por la diferencia, siempre y cuando dicho IPC medio mensual del ejercicio prorrogado sea

superior al incremento que se aplicé inicialmente.

Denunciado el convenio, el mismo mantendra su vigencia durante la negociacién y hasta que no se alcance acuerdo sobre el

nuevo convenio que lo sustituya.

1.3. Prelacion de normas

Las partes firmantes expresamente convienen que de conformidad con el articulo 83.2 del Estatuto de los Trabajadores, es su
voluntad no ser afectadas por lo dispuesto en actuales o futuros convenios, a salvo de lo dispuesto en el articulo 84,
apartados 3y 4, del Estatuto de los Trabajadores, en cuyo caso se podran negociar convenios colectivos de dmbito
autonémico y/o provincial, siempre que la regulacién que pudiera estar contenida en aquellos convenios resulte mas
favorable para las personas trabajadoras que la contenida en el presente convenio, cuya regulacion tiene el caracter de norma

minima de derecho necesario. Todo ello sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 84.2 del Estatuto de los Trabajadores.

Tienen la consideracion de materias no negociables, en todo caso: El ambito funcional, el ambito personal, las modalidades
de contratacion, el periodo de prueba, los grupos y niveles profesionales, la jornada maxima anual de trabajo, el régimen

disciplinario y las normas minimas en materia de prevencion de riesgos laborales y la movilidad geografica.

Dentro del marco normativo establecido en el Estatuto de los Trabajadores y en el presente convenio, las organizaciones
firmantes consideran de interés el desarrollo que en los dmbitos de las Comunidades Auténomas puedan llevarse a cabo en
las materias relativas a calendario laboral, idioma y utilizacién de los sistemas autonémicos para la solucién extrajudicial de

conflictos colectivos laborales.

2. Condiciones econdmicas

2.1. Salario base

Los salarios correspondientes a cada uno de los grupos profesionales son los que se reflejan en las tablas salariales que

constan en el anexo | del presente convenio.

2.2. Tablas salariales 2024

Salario base (para jornadas completas). Anual (catorce pagas)

2024 inicial

Grupo I.  Direccion

N1 Director/a Gerente. 20.667,42
N1 Director/a administrativo/a. 20.667,42
N2 Director/a Comercial. 16.093,11
N2 Director/a de Oficina. 16.093,11

Grupo Il. Técnico/a

N1 Técnico/a de gestion de activos con titulacién de grado superior. 23.847,06

N2 Técnico/a de gestién de activos con titulacion de grado medio. 22.256,67

N3 Técnico/a en tasacion de activos. 18.282,72



Salario base (para jornadas completas). Anual (catorce pagas)

2024 inicial
N3 Técnico/a en sostenibilidad, certificacion y eficiencia energética. 18.282,72
Grupo lll. Comercial*
N1 Gestor/a de marketing y comunicacion. 16.038,83
N2 Comercial captadores/as. 15.876,00
N2 Comercial financiero. 15.876,00

Grupo IV. Administracion

N1 Coordinador/a. 18.282,72
N1 Secretario/a. 18.282,72
N1 Oficial administrativo. 18.282,72
N2.1 Administrativo/a 1. 16.701,48
N2.2 Administrativo/a 2. 15.876,00

Grupo V. Auxiliar de servicios generales

N1 Oficial de servicios. 16.113,43

N2 Auxiliar de servicios. 15.876,00

* Salario garantizado minimo.

Plus de polivalencia (para jornadas completas)

2024 inicial
Grupo IV. Administracion. 794,98
Grupo IV. Administracion. 50 % Precio hora ordinaria:
Grupo V. Auxiliar de servicios generales. Salario Base+Plus Vinculacién+Plus Polivalencia.

Plus de responsabilidad
2024 inicial

2.544,88

Total euros anual

Plus de vinculacion (para jornadas completas)
2024 inicial



Total euros anual

Plus de vinculacion (para jornadas completas)

2024 inicial
3 afios trabajados. 401,21
6 afos trabajados. 792,14
9 aios trabajados. 1.188,24
12 afios trabajados. 1.589,40
15 afios trabajados. 1.986,11
18 afios trabajados. 2.383,48

Horas extraordinarias (precio hora) m
2024 inicial

Titulada/o grado superior. 20,00
Titulada/o grado medio. 18,78
Técnica/o tasacion de activos. 18,08
Técnica/o sostenibilidad. 18,08
Gestor/a marketing y comunicacion. 14,99
Comercial, captadoras/es. 14,57
Comercial financiera/o. 14,14
Coordinador/a. 18,08
Secretario/a. 18,08
Oficial administrativo. 18,08
Administrativo/a 1. 16,49
Administrativo/a 2. 14,14
Oficial de servicios. 15,70
Auxiliar de servicios. 14,45

2.3. Salario base Ad personam

Complemento personal diferenciado en las hojas de salario constituido por la diferencia actualizada entre el salario base del
convenio de origen en el momento de resultar de aplicacién lo dispuesto a este respecto en el V Convenio colectivo estatal del
sector, y el salario base de dicho convenio en cémputo global anual, siendo el mismo no compensable ni absorbible, y

revalorizable en el futuro en el mismo porcentaje que se revalorice el salario base en las tablas salariales de convenio.



2.4. Antigiiedad ad personam

Complemento personal diferenciado en las hojas de salario constituido por la cantidad actualizada que percibieran los
trabajadores o trabajadoras en concepto de plus, complemento o cualquier otra denominacion que retribuyera la antigiiedad
en el momento de entrada en vigor del V Convenio colectivo estatal del sector, siendo el mismo no compensable ni absorbible,

y revalorizable en el futuro en el mismo porcentaje que se revalorice el salario base en las tablas salariales de convenio.

El complemento denominado «Antigliedad ad personam», es compatible con el «Plus de vinculacion» instituido a partir del V

Convenio colectivo estatal del sector.

2.5. Comisiones

La retribucién del personal comercial consistird en una comision calculada mediante la aplicacién de un porcentaje, pactado
en el contrato individual de trabajo, sobre los honorarios que la empresa perciba por las operaciones de intermediacién
inmobiliaria y/o financieras, en cuya promocion y conclusién haya intervenido de forma directa y personal el/la trabajador/a,
que no podra ser inferior en ambos casos al cinco por ciento (5 %) de los honorarios netos percibidos por la empresa
deducido el IVAy, en su caso, aquellos gastos y suplidos cargados al cliente (honorarios de registros, gastos de

desplazamiento, etc.).

Dichas comisiones se devengaréan en el momento en que se consume la mediacion, o, en su caso, la operacion crediticia y la
empresa haya cobrado sus honorarios y podran ser liquidadas hasta trimestralmente. Si un comercial interviene en ambos
tipos de intermediacién —inmobiliaria y financiera— solo percibira un cinco por ciento (5 %), no siendo las mismas

acumulables.

Ello, no obstante, el personal comercial tendra garantizado el percibo del salario mensual que consta en las tablas salariales,
que tendra la consideracién de minimo, o en su caso, en el contrato de trabajo, incluido el prorrateo de pagas extraordinarias,
cuando las comisiones no alcancen dicho importe. Si el importe de las comisiones es igual o superior al del salario
garantizado por la empresa este serd absorbido y compensado por aquellas. Las comisiones no absorberan el plus de

vinculacién que, en su caso, viniera percibiendo el comercial.

2.6. Plus de vinculacion

Por cada tres afios de prestacion de servicios la persona trabajadora percibira un complemento personal de vinculacion en la
cuantia que se establece en las tablas salariales que figuran en el anexo | del presente convenio, con un maximo de seis

trienios, cuando realice la jornada pactada en el articulo 36.

El personal contratado a tiempo parcial percibira el plus de vinculacién en la proporcién que corresponda.

2.7. Plus de polivalencia

El personal del Grupo 1V, percibira un plus de polivalencia anual en la cuantia que se establece en las tablas salariales que
figuran en el anexo | del presente convenio. Este plus retribuye la eventual realizacién de funciones de otras categorias de las
que componen el grupo, dado que las especiales caracteristicas del sector, en el que la mayor parte de los centros de trabajo

estan compuestas por plantillas de personal muy reducidas, exige con habitualidad el desempefio de funciones polivalentes.

El personal contratado a tiempo parcial percibira el plus de polivalencia en la proporcion que corresponda.

2.8. Plus de domingos y festivos

Por cada hora que el personal del grupo IV trabaje en domingo o festivo, ademas del salario ordinario y con independencia de
la compensacion en tiempo de descanso que pueda corresponderle, percibira un plus consistente en un 50 por ciento del

precio hora ordinaria, para cuyo calculo se tendran en cuenta el salario base, el plus de Vinculacion y el plus de polivalencia.

Las cantidades que se perciban por este concepto se recogeran en la hoja de salario bajo el concepto «Plus Festivos».



2.9. Gratificaciones extraordinarias

El personal, a excepcién del personal comercial cuya retribucion esta constituida exclusivamente por comisiones sobre las
operaciones en las que hubiera intervenido con un salario minimo garantizado, percibiran dos gratificaciones extraordinarias
que se abonaran en los meses de junio y diciembre de cada afio y que consistiran en una mensualidad del salario base, plus
de vinculacién, plus de polivalencia, y, en su caso, «Antigiiedad ad personam» y/o «SB ad personamy. Las retribuciones para
jornadas completas que constan en el anexo | del presente convenio incluyen las doce mensualidades ordinarias mas las dos

pagas extraordinarias de junio y diciembre.

Las gratificaciones extraordinarias podran ser prorrateadas en las doce mensualidades ordinarias, previo acuerdo con la

representacion legal de las personas trabajadoras.

Las gratificaciones extraordinarias se devengaran semestralmente, del 1 de enero al 30 de junio la paga de verano y del 1 de

julio al 31 de diciembre la paga de Navidad, y en proporcién al tiempo efectivamente trabajado.

2.10. Complemento personal de garantia

Complemento personal diferenciado en las hojas de salario, constituido por la diferencia anual, dividida entre 12, existente
entre la mayor retribucién en computo anual global de quien la viniera percibiendo con anterioridad a la entrada en vigor del V
Convenio colectivo estatal del sector y el salario base establecido en dicho Convenio, exceptuadas, en su caso, la cantidad
correspondiente en ese momento a la que con cualquier denominacion retribuyera la antigliedad, asi como la correspondiente
a la diferencia entre el salario base del convenio de origen en el momento de entrar en vigor el citado V Convenio colectivo

estatal del sector y el salario base de dicho convenio.

El Complemento personal de garantia no es absorbible, compensable ni revisable.

2.11. Complemento de responsabilidad

Es un complemento funcional o de puesto de trabajo, de caracter no consolidable, destinado a retribuir las condiciones
particulares de aquellos puestos de trabajo de confianza cuyo contenido funcional implique la realizacién de tareas de

responsabilidad, mando, supervision o coordinacién.

Este complemento se percibira mientras se realice la funcion de responsabilidad, mando, supervision o coordinacion, y se

dejara de percibir cuando, por cualquier causa, se cese en el ejercicio de tales funciones.

La cuantia de este complemento, para las jornadas completas, es la establecida en las tablas salariales del presente

convenio.

En caso de que sean comerciales quienes perciban este complemento y su sistema basico de retribucién continte siendo el
de comisiones, el complemento de responsabilidad pasaré a formar parte de la retribucién minima garantizada, absorbible por

las comisiones si el importe de éstas excede la suma del salario garantizado y el plus de responsabilidad.

2.12. Retribucidén vacaciones de los comerciales

Durante el periodo vacacional el personal comercial tendra derecho a cobrar el salario recogido en los articulos 19 y 64 de
este convenio, y ademas devengara a su favor un porcentaje, que no podra ser inferior al 25 por ciento, de las comisiones que
le hubiese correspondido percibir por operaciones cerradas durante dicho periodo de descanso que, habiendo sido iniciadas

por él, de no haber interrumpido su actividad para el disfrute de sus vacaciones, habrian sido concluidas por el mismo.

2.13. Horas extraordinarias

Tendran la consideracion de horas extraordinarias las que superen la duracion maxima de la jornada ordinaria.

A efectos del cémputo de horas extraordinarias, la jornada de cada persona trabajadora se registrara dia a dia y se totalizara
en el periodo fijado para el abono de las retribuciones, entregando copia del resumen a la persona trabajadora en el recibo

correspondiente. Preferentemente dichas horas extraordinarias se compensaran mediante tiempo equivalente de descanso



retribuido. En caso de que mediante acuerdo individual o colectivo entre las partes se opte por la retribucion de las horas
extraordinarias realizadas se abonaran a razéon de las cantidades alzadas que constan en el anexo |, que se veran
incrementadas en el mismo porcentaje de incremento que se aplique a las tablas salariales, segun estipule la comisién

paritaria para los conceptos econémicos del convenio, en cada ejercicio.

3. Revision salarial del convenio colectivo

(4

3.1. Incrementos Salariales y Clausula de revision
salarial

La escala salarial anual vigente para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del afio 2024, asi como
el importe inicial de los demas conceptos salariales para dicho periodo, figuran en el anexo | de este convenio. Finalizado
2024, si el IPC interanual general de diciembre de 2024 fuera superior al 3 %, se aplicara como cldusula de revisién salarial un

incremento adicional maximo del 1 %, con efectos de 1 de enero de 2024.

La subida salarial inicial para el afio 2025 se establece en el 3 % sobre el ejercicio anterior. Finalizado 2025, si el IPC
interanual general de diciembre de 2025 fuera superior al 3 %, se aplicara como clausula de revision salarial un incremento

adicional maximo del 1 %, con efectos de 1 de enero de 2025.

La subida salarial inicial para el afio 2026 se establece en el 3 % sobre el ejercicio anterior. Finalizado 2026, si el IPC
interanual general de diciembre de 2025 fuera superior al 3 %, se aplicara como clausula de revision salarial un incremento

adicional maximo del 1 %, con efectos de 1 de enero de 2026.

Para proceder a la revision salarial de cada uno de los ejercicios pactados, una vez conocido el IPC interanual general
resultante a 31 de diciembre de cada afio, tras su correspondiente publicacién por el Instituto Nacional de Estadistica, la

Comision Paritaria prevista en el articulo 68 del presente convenio se reunird antes del 15 de febrero posterior para:

a. Determinar el importe definitivo de la tabla econémica del afio objeto de revision. Para ello, se calculara la diferencia
existente entre la tasa de variacion anual resultante del IPC general de dicho afio y el porcentaje de subida salarial inicial
que fue aplicado a la tabla para ese mismo afio. Caso de que la diferencia entre ambos valores sea positiva, se aplicara a
los importes iniciales que figuran en el anexo | de este convenio del ejercicio objeto de revision, el incremento adicional
que proceda teniendo en cuenta el tope maximo que se haya pactado. Caso contrario, se mantendran los mismos
importes. En cualquiera de los dos casos, los valores resultantes se consideraran importes definitivos del anexo | de este
convenio para dicho afo. La revision salarial producida, tendra efectos retroactivos desde el 1 de enero del afio
correspondiente.

b. Posteriormente, se pasara a determinar la tabla salarial inicial para el nuevo afio. Para ello, se aplicara a los importes
definitivos que figuren en el anexo | calculados en el paso anterior A), el porcentaje de subida salarial inicial que venga
recogido para ese afio en los puntos 1, 2 o 3 de este articulo. Los valores resultantes, se consideraran los importes
iniciales del anexo | de este convenio para ese nuevo afio.

La revisidn salarial que proceda resultante de lo expuesto en los parrafos anteriores se abonarg, en su caso, en una sola paga,
previa publicacion en el «Boletin Oficial del Estado» de las tablas salariales que elabore la Comisién Paritaria, siendo también

de aplicacion a estos efectos lo previsto en el siguiente apartado de este articulo.

El resto de conceptos integrantes de la estructura salarial relacionados en el articulo 17 (a excepcion del Complemento
Personal de Garantia) y el importe de las horas extraordinarias reguladas en el articulo 40, se veran incrementados con los

mismos criterios anteriormente expuestos en este articulo.

4. Jornada de trabajo, fiestas y vacaciones

4.1. Jornada de trabajo

La jornada ordinaria durante la vigencia del presente convenio, excepto en aquellas empresas que tengan pactada una jornada

ordinaria inferior, sera de 1.772 horas anuales de trabajo efectivo, sin perjuicio de las adaptaciones legales que corresponda.

El trabajo en domingos y dias festivos del calendario oficial de fiestas debera ser compensado por tiempos equivalentes de



descanso, sin perjuicio de la realizacion de la jornada anual pactada y, en su caso, de la retribucién complementaria

establecida en este convenio.

La jornada se entendera siempre de trabajo efectivo y el tiempo de trabajo computara de modo que tanto al comienzo como al

final de la jornada diaria la persona trabajadora se encuentre en su puesto de trabajo.

Anualmente se elaborara por las empresas el calendario laboral, previa audiencia a la representacion legal de las personas

trabajadoras, que sera expuesto en lugar visible en cada centro de trabajo.

Excepcionalmente, en los dias laborables que en cada caso integren la semana natural que coincidan con una de las catorce
festividades anuales, el personal tendra derecho a la compensacion por un dia libre retribuido, garantizando de esta forma el

disfrute integro de las catorce festividades anuales.

Las personas trabajadoras tienen derecho a solicitar las adaptaciones de la duracion y distribucion de la jornada de trabajo, en
la ordenacion del tiempo de trabajo y en la forma de prestacion, incluida la prestacion de su trabajo a distancia, para hacer
efectivo su derecho a la conciliacién de la vida familiar y laboral. Dichas adaptaciones deberan ser razonables y
proporcionadas en relacién con las necesidades de la persona trabajadora y con las necesidades organizativas o productivas

de la empresa.

En el caso de que tengan hijos o hijas, las personas trabajadoras tienen derecho a efectuar dicha solicitud hasta que los hijos

o hijas cumplan doce afios.

Asimismo, tendrén ese derecho aquellas que tengan necesidades de cuidado respecto de los hijos e hijas mayores de doce
afos, el conyuge o pareja de hecho, familiares por consanguinidad hasta el segundo grado de la persona trabajadora, asf
como de otras personas dependientes cuando, en este Ultimo caso, convivan en el mismo domicilio, y que por razones de
edad, accidente o enfermedad no puedan valerse por si mismos, debiendo justificar las circunstancias en las que fundamenta

su peticion.

La empresa, ante la solicitud de la persona trabajadora, abrird un proceso de negociacion con esta que tendrd que
desarrollarse con la maxima celeridad y, en todo caso, durante un periodo maximo de quince dias, presumiéndose su

concesion si no concurre oposicion motivada expresa en este plazo.

Finalizado el proceso de negociacion, la empresa, por escrito, comunicara la aceptacién de la peticién. En caso contrario,
planteara una propuesta alternativa que posibilite las necesidades de conciliacion de la persona trabajadora o bien
manifestard la negativa a su ejercicio. Cuando se plantee una propuesta alternativa o se deniegue la peticion, se motivaran las

razones objetivas en las que se sustenta la decisién.

La persona trabajadora tendra derecho a regresar a la situacion anterior a la adaptacién una vez concluido el periodo
acordado o previsto o cuando decaigan las causas que motivaron la solicitud. En el resto de los supuestos, de concurrir un
cambio de circunstancias que asi lo justifique, la empresa sélo podra denegar el regreso solicitado cuando existan razones

objetivas motivadas para ello.

Lo dispuesto en los parrafos anteriores se entiende, en todo caso, sin perjuicio de los permisos a los que tenga derecho la

persona trabajadora de acuerdo con lo establecido en los articulos 37 y 48 bis del Estatuto de los Trabajadores.

Las discrepancias surgidas entre la direccion de la empresa y la persona trabajadora seran resueltas por la jurisdiccién social,
a través del procedimiento establecido en el articulo 139 de la Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la jurisdiccion

social.
Distribucién irregular de la jornada

Las empresas, atendiendo a la estacionalidad de la actividad mediadora u otras circunstancias del mercado inmobiliario,
podran establecer en sus calendarios de trabajo una distribucion irregular de la jornada a lo largo del afio que debera respetar
en todo caso los periodos minimos de descanso diario y semanal previstos en el Estatuto de los Trabajadores, asi como

excluir de los periodos estacionales de mayor actividad el disfrute de las vacaciones.

En caso de distribucion irregular de la jornada, la jornada semanal, incluidas horas extraordinarias, no podra exceder de 48

horas de promedio en computo cuatrimestral.

La jornada diaria en los periodos acreditados de méaxima actividad comercial en la zona en la que la empresa desarrolle su

actividad podra superar las nueve horas, respetando en todo caso el descanso de doce horas entre jornadas.

El establecimiento de una jornada irregular debera ir precedido de un periodo de consultas con la representacion legal de las

personas trabajadoras de duracién no inferior a quince dias, durante el cual las partes deberan negociar de buena fe y con



vistas a llegar a un acuerdo. Finalizado dicho periodo de consultas sin acuerdo las partes, de comtn acuerdo, podran someter
sus diferencias a la Comision Paritaria del convenio para que ésta ejerza una funcion mediadora. Si la mediacion de la
Comision Paritaria concluye sin avenencia quedara expedita la via jurisdiccional o la via arbitral extrajudicial prevista en el

articulo 59, para la solucién del conflicto».

4.2. Vacaciones

Todo el personal tendra derecho al disfrute de un periodo de vacaciones retribuidas de 32 dias naturales que podran
disfrutarse preferentemente entre los meses de junio y septiembre, ambos inclusive excepto que por razones de la actividad

del mercado inmobiliario de la zona deban disfrutarse fuera del mencionado periodo.

Las fechas de disfrute del periodo de vacaciones que correspondan se conoceran con dos meses de antelacion al comienzo

de su disfrute.

De comun acuerdo entre las partes, las vacaciones podran ser fraccionadas en dos o méas periodos que en ningin caso seran
inferiores a siete dias naturales, quedando garantizado en todo caso que como minimo un tercio del periodo vacacional deba

disfrutarse entre el 1 de junio y el Gltimo dia de septiembre.

Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la empresa coincida en el tiempo con una
incapacidad temporal derivada del embarazo, el parto o lactancia natural o con el periodo de suspensién del contrato de
trabajo por parto o adopcién/acogimiento, se tendra derecho a disfrutar las vacaciones en fecha distinta a la de la
incapacidad temporal o a la del disfrute del permiso que por tales causas le correspondiera, al finalizar el periodo de

suspension, aunque haya terminado el afio natural a que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad temporal por contingencias distintas a las
sefialadas en el parrafo anterior, que imposibilite al trabajador disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afio natural a que
corresponden, el trabajador podra hacerlo una vez finalice su incapacidad y siempre que no hayan transcurrido mas de

dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan originado.
En estos supuestos anteriores, las fechas de disfrute de las vacaciones pendientes, se fijaran de mutuo acuerdo entre partes.

Asimismo, el personal disfrutara anualmente de dos dias de libre disposicidn retribuidos que no seran acumulables a las
vacaciones ni podran ser disfrutados en los puentes, salvo pacto en contra. Las empresas podran excluir para el disfrute de

los dias de libre disposicion los periodos de maxima actividad comercial acreditada.

Igualmente, se disfrutara de un dia mas de permiso retribuido que coincidira con el dia 24 o 31 de diciembre. La eleccion de

este dia de libranza se acordard entre el/la trabajador/a y la empresa.

4.3, Jubilacion anticipada, parcial y contrato de relevo

Se aplicara la legislacion vigente en cada momento, que regula la jubilacion anticipada, parcial y contrato de relevo.

4.4. Jubilacion obligatoria

Como medida de fomento del empleo, se acuerda que las empresas podran extinguir el contrato de trabajo por el
cumplimiento por parte de la persona trabajadora de una edad igual o superior a 68 afos, siempre que se cumplan los

siguientes requisitos:

a. La persona trabajadora afectada por la extincion del contrato de trabajo debera cumplir los requisitos exigidos por la
normativa de Seguridad Social para tener derecho al cien por ciento de la pension ordinaria de jubilacién en su modalidad
contributiva.

b. La empresa, en este supuesto de extincion del contrato de trabajo, dentro de los seis meses siguientes desde que se
produzca, debera contratar los servicios de una nueva persona trabajadora por tiempo indefinido y a tiempo completo.

4.5. Teletrabajo y trabajo a distancia

Se reconoce el trabajo a distancia y el teletrabajo como una forma de organizacion del trabajo o de realizacion de la actividad



laboral conforme a la cual esta se presta fuera de las instalaciones de la empresa, siendo de aplicacién en esta materia lo
dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores, en la Ley 10/2021, de 9 de julio, de trabajo a distancia y en el presente articulo,
salvo que el trabajo a distancia venga impuesto por necesidades sanitarias o por cualquier otra circunstancia excepcional
marcada legal o normativamente como excepcion a lo dispuesto en la Ley 10/2021 de Trabajo a Distancia, que podran

sustanciar su propia regulacion.

El trabajo a distancia, entendiendo como tal el regulado en la ley antedicha, es voluntario tanto para la persona trabajadora
como para la empresa. El trabajo a distancia en todo caso debera documentarse por escrito mediante un «acuerdo individual

de trabajo a distancia», que recoja los aspectos estipulados en la ley y en el presente articulo.

El trabajo a distancia, sera reversible para la empresa y para la persona trabajadora. El ejercicio de esta reversibilidad podra
producirse a instancia de la empresa o de la persona trabajadora, comunicdndose por escrito a la otra parte con una
antelacion minima de quince dias naturales, salvo causa grave sobrevenida o de fuerza mayor, circunstancias en que el
preaviso puede reducirse a tres dias naturales, y salvo que en los acuerdos individuales o en los acuerdos colectivos de
ambito inferior al presente convenio colectivo se fijen plazos de preaviso distintos y circunstancias excepcionales de

reversibilidad distintas.

En las relaciones de trabajo a distancia se recomienda que las personas trabajadoras mantengan un minimo de vinculo
presencial con el centro de trabajo al que han de quedar adscritas, para evitar el aislamiento y la desvinculacién con la

empresa y fomentar las relaciones personales y profesionales.

Se garantiza la igualdad de derechos de las personas que desarrollen trabajo a distancia, en los términos previstos en el
articulo 4 de la Ley 10/2021. De esta forma, las personas trabajadoras que realicen trabajo a distancia tendran los mismos
derechos colectivos que el resto de las personas trabajadoras del centro de trabajo al que estén adscritas y estaran

sometidas a las mismas condiciones de participacion y elegibilidad en las elecciones a representantes legales.

Las partes firmantes consideran que, en el ambito de las empresas, podra acordarse con la representacién legal de las
personas trabajadoras la aplicacion del trabajo a distancia, cuando sea posible, como mecanismo que permita contribuir a
resolver problemas coyunturales de empleo, asi como mecanismos que permitan la conciliacion de la vida personal, familiar y

laboral y fomentar la corresponsabilidad.

Dotacion de medios y compensacion de gastos. Las personas trabajadoras que presten sus servicios bajo esta modalidad
tendran derecho a la dotacion y al mantenimiento de los medios, equipos y herramientas, que sean necesarios para el

desarrollo de la actividad profesional, que como minimo deberén incluir:

« Ordenador o portatil y, en su caso, teléfono mdvil con linea y datos necesarios y suficientes para la conexiéon (wifi).
Adicionalmente y por acuerdo entre empresa y persona trabajadora, la empresa podra facilitar directamente o bien
compensar por una cantidad de 50 euros, los siguientes medios y herramientas:

« Teclado.
e Ratoén.

e Pantalla.

Adicionalmente, las empresas satisfaran por la totalidad de los gastos restantes que por cualquier concepto pudiera tener la
persona trabajadora por el hecho de prestar servicios a distancia, una cantidad de 1,50 euros por cada dia de trabajo a
distancia efectivo realizado por la persona trabajadora en 2024. Esta cantidad tiene naturaleza extrasalarial, no compensable
ni absorbible por ningtin otro concepto, y en el caso de que no se trabaje a distancia la totalidad de la jornada de trabajo

contratada, se abonara la parte proporcional que corresponda.

Las cantidades reguladas en este articulo, se incrementaran en el mismo porcentaje de incremento que se aplique a las tablas

salariales, segun estipule la comisién paritaria para los conceptos econémicos del convenio, en cada ejercicio.

Asi mismo, en el ambito de cada empresa, mediante acuerdo con la representacion legal de las personas trabajadoras, se

podran establecer compensaciones de gastos superiores a las previstas en el presente convenio colectivo.

Si la persona trabajadora vuelve al trabajo presencial completo, debera reintegrar todos los medios materiales puestos a su

disposicion en perfecto estado, salvo el desgaste normal por la utilizacién de los mismos.

Seguridad y salud laboral. Las personas que trabajan a distancia tienen derecho a una adecuada proteccién en materia de
seguridad y salud en el trabajo, de conformidad con lo establecido en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de

Riesgos Laborales, y su normativa de desarrollo.

Prevencion de Riesgos Laborales, y su normativa de desarrollo. La evaluacién de riesgos y la planificacién de la actividad



preventiva del trabajo a distancia deberan recoger los riesgos caracteristicos de esta modalidad de trabajo, en especial los

factores psicosociales, ergonémicos y organizativos.
La persona trabajadora facilitara la realizacién de dicha evaluacién y planificacion preventiva.

Derechos de informacion y participacion. La empresa debera entregar a la representacion legal de las personas trabajadoras
una copia de todos los acuerdos de trabajo a distancia que se realicen y de sus actualizaciones, excluyendo aquellos datos
que, de acuerdo con la Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo, de proteccién civil del derecho al honor, a la intimidad personal y
familiar y a la propia imagen, pudieran afectar a la intimidad personal, de conformidad con lo previsto en el articulo 8.4 del
Estatuto de los Trabajadores. El tratamiento de la informacion facilitada estara sometido a los principios y garantias previstos

en la normativa aplicable en materia de proteccion de datos.

Esta copia se entregard por la empresa en un plazo no superior a diez dias desde su formalizacién a la representacién legal de

las personas trabajadoras, que la firmaran a efectos de acreditar que se ha producido la entrega.

Formacion. Las empresas estaran obligadas a establecer los canales necesarios para la informacién y participacién de las
personas en esta modalidad en los procesos formativos. Se establecerdn mecanismos para asegurar que la formacion se

realiza dentro de su jornada laboral.

Se informara y consultara especificamente de ambas cuestiones a la representacion sindical.

5. Permisos y excedencias

5.1. Permisos

Las personas trabajadoras, previo aviso y con justificacion, podran ausentarse del trabajo, con derecho a remuneracion, por

alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

a. Por matrimonio o registro de pareja de hecho, 15 dias naturales, que podran ser acumulables al periodo de vacaciones.
Tendran derecho igualmente a este permiso las uniones estables de pareja que se constituyan, a partir de la firma del
presente convenio, de acuerdo con las legislaciones autonémicas que regulan dichas situaciones. Si el dia del hecho
causante se produce en dia no laborable, por resultar dia festivo o correspondiente a dia de descanso semanal, su disfrute
comenzara el primer dia laborable siguiente al hecho causante.

b. Por el tiempo indispensable para la realizacion de examenes prenatales y técnicas de preparacion al parto y, en los casos
de adopcién, guarda con fines de adopcion o acogimiento, para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacion y
preparacién y para la realizacion de los preceptivos informes psicolégicos y sociales previos a la declaracion de idoneidad,
siempre, en todos los casos, que deban tener lugar dentro de la jornada de trabajo.

c. Cinco dias laborables por accidente o enfermedad graves, hospitalizacién o intervencién quirtrgica sin hospitalizacién que
precise reposo domiciliario del cényuge, pareja de hecho o parientes hasta el segundo grado por consanguineidad o
afinidad, incluido el familiar consanguineo de la pareja a de hecho, asi como de cualquier otra persona distinta de las
anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella.

Si el dia del hecho causante se produce en dia no laborable, por resultar dia festivo o correspondiente a dia de descanso
semanal, su disfrute comenzara el primer dia laborable siguiente al hecho causante.

Estos dias se podran disfrutar de manera continua o discontinua en el plazo de hasta diez dias después de producirse el
hecho causante.

d. Dos dias laborables por el fallecimiento del cdnyuge, pareja de hecho o parientes hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo la persona trabajadora necesite hacer un desplazamiento al efecto, el
plazo se ampliara en dos dias.

Si el dia del hecho causante se produce en dia no laborable, por resultar dia festivo o correspondiente a dia de descanso
semanal, su disfrute comenzara el primer dia laborable siguiente al hecho causante.

e. Dos dias por traslado de domicilio habitual. Si el traslado de domicilio es fuera del municipio donde resida la persona
trabajadora, el permiso retribuido sera de tres dias.

f. Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y personal.

g. Alos permisos necesarios para concurrir a examenes, incluido permiso de conducir, asi como a una preferencia para
elegir turno de trabajo si este es el régimen instaurado en la empresa, cuando curse con regularidad estudios para obtener
un titulo académico o profesional.

h. Por la disposicion del crédito de horas mensuales atribuido a la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras para
el ejercicio de sus funciones de representacion.

i. El personal con hijos/as con discapacidad tendran derecho a un permiso retribuido para asistir a reuniones de



coordinacién ordinaria con finalidades psicopedagdgicas con el centro de educacion especial o de atencién precoz, donde
reciba tratamiento el hijo o hija, o bien para acompaiiarlo si ha de recibir soporte adicional en el ambito sanitario que haya
de efectuarse dentro de su jornada laboral.

j. Las personas trabajadoras tendran derecho a un maximo de 35 horas retribuidas al afio, para asistir a consultas de
médicos de cabecera de la seguridad social, y por el tiempo necesario para acudir a médicos especialistas y pruebas
diagnésticas de la seguridad social debiendo avisar con la mayor antelacion posible y debiendo presentar como
justificacion el correspondiente «parte de asistencia a consulta». No obstante, los trabajadores y trabajadoras, procuraran
adaptar, cuando asi resulte posible, sus horas de visitas médicas a sus tiempos de descanso.

k. Un dia laborable en caso de pruebas diagnésticas o ambulatorias que no requieran hospitalizacion, pero si de sedacién o
asistencia de una tercera persona, tanto para la persona trabajadora como para familiares de primer grado de
consanguinidad o afinidad.

. Visitas médicas: El tiempo imprescindible cuando se trate de visitas al médico especialista, limitdndose a 18 horas
anuales para visitas a médicos de cabecera. Salvo caso de urgencia, la persona trabajadora debera preavisar a la empresa
con una antelaciéon minima de 24 horas. En todos los casos la persona trabajadora debera aportar a la empresa
justificante de la visita realizada.

m. La persona trabajadora tendra derecho a ausentarse del trabajo por causa de fuerza mayor cuando sea necesario por
motivos familiares urgentes relacionados con familiares o personas convivientes, en caso de enfermedad o accidente que
hagan indispensable su presencia inmediata. Las personas trabajadoras tendran derecho a que sean retribuidas las horas
de ausencia por las causas previstas en el presente apartado, equivalentes a cuatro dias laborables al afio, aportando las
personas trabajadoras, en su caso, acreditacion del motivo de ausencia.

5.2. Licencias no retribuidas

Las personas trabajadoras podran disfrutar anualmente de un permiso no retribuido de hasta un mes de duracion, que podra

disfrutarse en periodos minimos de quince dias para:

1. El cuidado o necesidad de asistencia a un familiar de primer grado de consanguinidad o afinidad por razones de
enfermedad grave, hospitalizacion, discapacidad o cuidados paliativos del mismo.

Hospitalizacién prolongada por enfermedad grave de parientes hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad.

. Someterse a técnicas de reproduccion asistida.

> owoN

El traslado al extranjero para realizar los trdmites de una adopcion internacional.

5. Atencion, suficientemente justificada, a descendientes hasta doce afios de edad, durante el periodo de vacaciones
escolares.

Este derecho podra ser sustituido por la modificacion de la jornada y del horario de trabajo previo acuerdo con la empresa.
Dichas licencias sin sueldo conllevaran la suspension del contrato de trabajo.

Las personas trabajadoras tendran derecho a un permiso parental, para el cuidado de hijo, hija o menor acogido por tiempo

superior a un afio, hasta el momento en que el menor cumpla ocho afios.

Este permiso, que tendra una duracién no superior a ocho semanas, continuas o discontinuas, podra disfrutarse a tiempo

completo, o en régimen de jornada a tiempo parcial conforme a lo establecido reglamentariamente.

Este permiso constituye un derecho individual de las personas trabajadoras, hombres o mujeres, sin que pueda transferirse su

ejercicio.

Correspondera a la persona trabajadora especificar la fecha de inicio y fin del disfrute o, en su caso, de los periodos de
disfrute, debiendo comunicarlo a la empresa con una antelacion de diez dias o la concretada por los convenios colectivos,

salvo fuerza mayor, teniendo en cuenta la situacién de aquella y las necesidades organizativas de la empresa.

En caso de que dos o mas personas trabajadoras generasen este derecho por el mismo sujeto causante o en otros supuestos
definidos por los convenios colectivos en los que el disfrute del permiso parental en el periodo solicitado altere seriamente el
correcto funcionamiento de la empresa, ésta podra aplazar la concesién del permiso por un periodo razonable, justificandolo

por escrito y después de haber ofrecido una alternativa de disfrute igual de flexible.



5.3. Excedencias forzosas para atender el cuidado de
menores y familiares

Las personas trabajadoras tendran derecho a un periodo de excedencia para atender al cuidado de cada hija/o, tanto cuando
lo sea por naturaleza como por adopcion, o en los supuestos de guarda con fines de adopcion o acogimiento, tanto
permanente como preadoptivo, a contar desde la fecha de nacimiento, o en su caso, de la resolucion judicial o administrativa.
En el supuesto de adopcion internacional el derecho nace en el momento de la notificacion de la embajada. La excedencia
contemplada en este apartado constituye un derecho individual de los trabajadores hombres o mujeres. No obstante, si dos o
mas personas trabajadoras de la misma empresa generasen este derecho por el mismo sujeto causante, la empresa podra
limitar su ejercicio simultaneo por razones fundadas y objetivas de funcionamiento debidamente motivadas por escrito
debiendo en tal caso la empresa ofrecer un plan alternativo que asegure el disfrute de ambas personas trabajadoras y que
posibilite el ejercicio de los derechos de conciliacién. Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de

excedencia el inicio de la misma dara fin al que en su caso de viniera disfrutando.
La duracién de este tipo de excedencias podra alcanzar los siguientes periodos maximos:

a. Un periodo maximo de doce meses a partir de la finalizacién de la baja maternal.

b. Un periodo no superior a tres afos, a contar desde la fecha de nacimiento o en su caso, de la resolucion judicial o
administrativa. En el supuesto de adopcién internacional el derecho nace en el momento de la notificacién de la embajada.

También tendran derecho a un periodo de excedencia que no podra ser superior a tres afios, para atender al cuidado del
cényuge o pareja de hecho, o de un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad y por afinidad, incluido el familiar
consanguineo de la pareja de hecho, que por razones de edad, accidente, enfermedad o discapacidad no puedan valerse por si
mismo y no desempefien actividad retribuida. Cuando exista un nuevo familiar causante de derecho a un nuevo periodo de

excedencia el inicio de la misma pondra fin al que se venga disfrutando.

La excedencia contemplada en el presente apartado, cuyo periodo de duracion podra disfrutarse de forma fraccionada,
constituye un derecho individual de los trabajadores y trabajadoras. No obstante, si dos o mas personas trabajadoras de la
misma empresa generasen este derecho por el mismo sujeto causante, la empresa podra limitar su ejercicio simultaneo por
razones fundadas y objetivas de funcionamiento debidamente motivadas por escrito debiendo en tal caso la empresa ofrecer
un plan alternativo que asegure el disfrute de ambas personas trabajadoras y que posibilite el ejercicio de los derechos de

conciliacion.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia, el inicio de la misma dara fin al que, en su

caso, se viniera disfrutando.

El periodo en que la persona trabajadora permanezca en situacion de excedencia conforme a lo establecido en este articulo
sera computable a efectos de antigliedad y la persona trabajadora tendra derecho a la asistencia a cursos de formacién
profesional, a cuya participacion debera ser convocada por la empresa, especialmente con ocasion de su reincorporacion.
Durante el primer afio tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido dicho plazo, la reserva quedara

referida a un puesto de trabajo del mismo grupo profesional o categoria equivalente.

No obstante, cuando la persona trabajadora forme parte de una familia que tenga reconocida la condicién de familia
numerosa, la reserva de su puesto de trabajo se extendera hasta un maximo de quince meses cuando se trate de una familia
numerosa de categoria general, y hasta un maximo de dieciocho meses si se trata de categoria especial. Cuando la persona
ejerza este derecho con la misma duracién y régimen que el otro progenitor, la reserva de puesto de trabajo se extendera

hasta un maximo de dieciocho meses.

En el ejercicio de este derecho se tendra en cuenta el fomento de la corresponsabilidad entre mujeres y hombres y, asimismo,

evitar la perpetuacion de roles y estereotipos de género.

Las excedencias reguladas en este articulo se han de solicitar siempre por escrito, con quince dias de antelacién como
minimo, respecto a la fecha de inicio. La empresa ha de contestar, también por escrito, en el plazo de los cinco dias

siguientes.

5.4. Excedencias voluntarias

El personal con al menos una antigiiedad en la empresa de un afio, podrén solicitar excedencia voluntaria por un plazo no

menor a cuatro meses y no mayor a cinco afios, no computandose el tiempo que dure esta situacién a ningun efecto.



En los supuestos que se solicite un periodo de excedencia inferior al limite méximo, la excedencia podra prorrogarse a
voluntad de la persona trabajadora con un preaviso de treinta dias antes de la llegada del término final de la excedencia

inicialmente concedida, o, en su caso del de sus sucesivas prérrogas, por periodos anuales hasta dicho limite.

La excedencia se entendera siempre concedida sin derecho a percibir retribucién alguna de la empresa mientras dure y no
podra ser utilizada para realizar actividades por cuenta propia o ajena, que puedan ser consideradas competencia desleal,

salvo autorizacion expresa y por escrito.

Si la persona trabajadora no solicitara el reingreso o prérroga antes de la terminacién de su excedencia causara baja definitiva
de la empresa. Cuando lo solicite, el reingreso estara condicionado a que haya vacante en la empresa, en su categoria o

similar.

La persona trabajadora con una excedencia voluntaria reconocida debera cubrir un nuevo periodo de cémo minimo, cuatro

afos de servicios efectivos en la empresa, antes de poder acogerse a otra excedencia de la misma naturaleza.

5.5. Excedencia forzosa por ejercicio de funciones
sindicales

Quienes ejerzan funciones sindicales, de ambito local o superior, pueden solicitar a la empresa su pase a situacion de
excedencia, mientras dure el ejercicio de su cargo representativo, con reserva de puesto de trabajo, debiendo incorporarse a la
empresa, en el plazo de treinta dias naturales a partir del cese de su cargo, con preaviso de quince dias de tiempo, como

minimo, respecto a la fecha de reincorporacion.

5.6. Pausas y reducciones de jornada

En los supuestos de nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopciéon o acogimiento, de acuerdo con el articulo 45.1.d) del
Estatuto de los Trabajadores, las personas trabajadoras tendrén derecho a una hora de ausencia del trabajo, que podran
dividir en dos fracciones, una al principio y otra al final de la jornada, para el cuidado del lactante hasta que este cumpla nueve
meses. La duracion del permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de nacimiento, adopcién, guarda con fines

de adopcion o acogimiento multiples.

Quien ejerza este derecho, podra hacerlo por cualquiera de las posibilidades de disfrute que legalmente estén disponibles,
incluyendo el derecho a poder sustituirlo por una reduccion de su jornada en media hora con la misma finalidad o, con
cardcter alternativo, por jornadas laborables completas equivalentes a la acumulacién de las horas retribuidas de ausencia

que correspondan, preavisando con al menos 15 dias naturales a la fecha de disfrute.

La reduccién de jornada contemplada en este apartado constituye un derecho individual de las personas trabajadoras sin que
pueda transferirse su ejercicio al otro a la otra persona progenitora, adoptante, guardadora o acogedora. No obstante, si dos
personas trabajadoras de la misma empresa ejercen este derecho por el mismo sujeto causante, la direccion empresarial
podra limitar su ejercicio simultaneo por razones fundadas y objetivas de funcionamiento de la empresa, debidamente
motivadas por escrito, debiendo en tal caso la empresa ofrecer un plan alternativo que asegure el disfrute de ambas personas

trabajadoras y que posibilite el ejercicio de los derechos de conciliacion.

Cuando ambas personas progenitoras, adoptantes, guardadoras o acogedoras ejerzan este derecho con la misma duracién y
régimen, el periodo de disfrute podré extenderse hasta que el lactante cumpla doce meses, con reduccién proporcional del

salario a partir del cumplimiento de los nueve meses.

Las personas trabajadoras tendran derecho a ausentarse del trabajo durante una hora en el caso de nacimiento prematuro de
hijo o hija, o que, por cualquier causa, deban permanecer hospitalizados a continuacion del parto. Asimismo, tendran derecho

a reducir su jornada de trabajo hasta un méximo de dos horas, con la disminucién proporcional del salario.

Asimismo, en los supuestos de hospitalizacién por enfermedad grave, el personal tiene derecho a ausentarse del trabajo
durante dos horas diarias con un maximo de 30 horas al afio (para familiares de 1.er grado) y una hora diaria con un maximo

de quince al afio (para familiares de 2.° grado), con un maximo de treinta horas al afio.

Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algiin menor de doce afios o una persona con discapacidad,
fisica, psiquica o sensorial, que no desempefie una actividad retribuida, tendra derecho a una reduccion de la jornada, con la

disminucion proporcional del salario entre, un octavo y un maximo de la mitad de la duracién de aquella.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo del conyuge o pareja de hecho, o un familiar hasta el



segundo grado de consanguinidad y afinidad, incluido el familiar consanguineo de la pareja de hecho, que por razones de

edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo, y que no desempefie actividad retribuida.

La persona progenitora, guardadora con fines de adopcién o acogedora permanente tendra derecho a una reduccién de la
jornada de trabajo, con la disminucién proporcional del salario de, al menos, la mitad de la duracién de aquella, para el
cuidado, durante la hospitalizacién y tratamiento continuado, del menor a su cargo afectado por cancer (tumores malignos,
melanomas y carcinomas), o por cualquier otra enfermedad grave, que implique un ingreso hospitalario de larga duracion y
requiera la necesidad de su cuidado directo, continuo y permanente, acreditado por el informe del servicio publico de salud u
érgano administrativo sanitario de la comunidad auténoma correspondiente y, como maximo, hasta que el hijo o hija o

persona que hubiere sido objeto de acogimiento permanente o de guarda con fines de adopcién cumpla los veintitrés afios.

En consecuencia, el mero cumplimiento de los dieciocho afios de edad por el hijo o hija o el menor sujeto a acogimiento
permanente o a guarda con fines de adopcion no sera causa de extincion de la reduccion de la jornada, si se mantiene la

necesidad de cuidado directo, continuo y permanente.

No obstante, cumplidos los dieciocho afios, se podra reconocer el derecho a la reduccion de jornada hasta que el causante
cumpla veintitrés afos en los supuestos en que el padecimiento de cancer o enfermedad grave haya sido diagnosticado antes
de alcanzar la mayoria de edad, siempre que en el momento de la solicitud se acrediten los requisitos establecidos en los

parrafos anteriores, salvo la edad.

Asimismo, se mantendra el derecho a esta reduccién hasta que la persona cumpla veintiséis afos si antes de alcanzar

veintitrés afios acreditara, ademas, un grado de discapacidad igual o superior al 65 por ciento.

Las reducciones de jornada contempladas en este apartado constituyen un derecho individual de las personas trabajadoras,
hombres o mujeres. No obstante, si dos o mas personas trabajadoras de la misma empresa generasen este derecho por el
mismo sujeto causante, el empresario podra limitar su ejercicio simultaneo por razones fundadas y objetivas de
funcionamiento de la empresa, debidamente motivadas por escrito, debiendo en tal caso la empresa ofrecer un plan
alternativo que asegure el disfrute de ambas personas trabajadoras y que posibilite el ejercicio de los derechos de

conciliacion.

En el ejercicio de este derecho se tendra en cuenta el fomento de la corresponsabilidad entre mujeres y hombres y, asimismo,

evitar la perpetuacion de roles y estereotipos de género.

La concrecidn horaria y la determinacion de los permisos y reducciones de jornada, previstos para el cuidado del lactante,
nacimiento prematuro y guarda legal de menores y/o familiares corresponderan a la persona trabajadora dentro de su jornada

ordinaria.

La persona trabajadora, salvo fuerza mayor, debera preavisar al empresario con una antelacion de quince dias precisando la

fecha en que iniciard y finalizara el permiso de cuidado del lactante o la reduccién de jornada.

Las discrepancias surgidas entre empresario y persona trabajadora sobre la concrecién horaria y la determinacién de los
periodos de disfrute seran resueltas por la jurisdiccion social a través del procedimiento establecido en el articulo 139 de la

Ley 36/2011, de 10 de octubre, Reguladora de la Jurisdiccién Social.

5.7. Posibilidad de jornada intensiva para personas con
hijas/os menores de ocho anos, con discapacidad,
enfermedad grave (propia o conyuge o pareja de hecho o
familiares hasta 2.° grado de consanguinidad o
afinidad) o cuidado de personas dependientes y que
tengan una antigiiedad de al menos tres anos en la
empresa

Como medida de conciliacion para adaptar la vida personal y/o familiar y de fomento de la corresponsabilidad en la atencién
de hijos y/o familiares, cualquier persona que trabaje con jornada partida podra solicitar trabajar en horario continuado,

concediéndose por parte de la empresa siempre que queden salvadas las necesidades del servicio.

La duracién de la jornada por la que se opte no podra ser inferior en cémputo diario a la establecida en el convenio colectivo

que le sea de aplicacion.

En el caso de que ambos progenitores trabajen en la misma empresa, la concesion solo podra realizarse para uno cualquiera



de los dos, a su eleccién.

6. Salidas, dietas y viajes y quebrantos de moneda

6.1. Dietas y kilometraje

A partir de la entrada en vigor del convenio, el personal que, por interés de la empresa, deba desplazarse a provincia distinta
de aquella en la que radique su centro de trabajo, percibird, en concepto de indemnizacién por uso de vehiculo particular, la
cantidad de 0,30 euros/ km. Igualmente seran por cuenta de la empresa los gastos de transporte en caso de no utilizar

vehiculo particular.

En concepto de dieta, percibiran la cantidad de 17 euros cuando realicen una comida, y de 34 euros cuando realicen dos
comidas, siendo por cuenta de la empresa los gastos de alojamiento que incluiran el desayuno. Caso de no estar incluido el

desayuno, se abonara hasta un maximo de 6 euros, previa justificacion.

Las/os comerciales, en el ejercicio habitual de su actividad, dentro del area territorial de influencia de la oficina a la que se
hallen adscritos, que a los efectos del presente articulo no podra exceder a un radio de sesenta kildémetros, o, en su caso, de la
localidad dénde radique la Oficina, quedan excluidos de la percepcién de dichas indemnizaciones y dietas, dado que las
comisiones que perciben o, en su caso, el salario garantizado por la empresa retribuyen los gastos de tal naturaleza por ser

los mismos inherentes al ejercicio de su actividad.

Ello, no obstante, si por orden expresa de la empresa debieran salir del referido ambito territorial, tendran derecho a su

percibo.

Las cantidades reguladas en este articulo se incrementaran en el mismo porcentaje de incremento que se aplique a las tablas
salariales, segun estipule la comision paritaria para los conceptos econémicos del convenio, en cada ejercicio, y se publicaran

con las tablas salariales actualizadas.

7. Tipos de contratos de trabajo y su duracion

7.1. Contratacion indefinida

Para dar cumplimiento al compromiso de las empresas de promover la estabilidad en el empleo del personal incluido en el
ambito personal de este convenio, la modalidad de contratacién habitual en el sector para cubrir las necesidades
estructurales de plantilla en cada una de las empresas sera el contrato indefinido, ya sea a tiempo completo o a tiempo

parcial.

7.2. Contrato de duracion determinada por
circunstancias de la produccion

Para que se entienda que concurre causa justificada de temporalidad sera necesario que se especifiquen con precision en el
contrato la causa habilitante de la contratacién temporal, las circunstancias concretas que la justifican y su conexién con la

duracién prevista. Se entenderd por circunstancias de la produccion el incremento ocasional e imprevisible de la actividad y

las oscilaciones, que, aun tratandose de la actividad normal de la empresa, generan un desajuste temporal entre el empleo

estable disponible y el que se requiere.

A este respecto, sera causa suficiente para justificar el empleo de esta modalidad de contratacion temporal, el incremento en
un veinte por ciento (20 %) de las notas de encargo realizadas a la empresa en relacion con el promedio mensual de notas de
encargo efectuadas en el ejercicio anual inmediatamente anterior al momento en que se produzca dicho incremento. Entre las

oscilaciones a que se refiere este parrafo, se entenderan también incluidas aquellas que derivan de las vacaciones anuales.

Cuando el contrato de duracién determinada obedezca a estas circunstancias de la produccién, su duraciéon no podra ser
superior a doce meses contados a partir del momento en que se produzca dicha causa (el incremento de las notas de

encargo), transcurridos los cuales el contrato eventual debera convertirse en indefinido.



En caso de que el contrato se hubiera concertado por una duracién inferior a la maxima legal o convencionalmente
establecida, podra prorrogarse, mediante acuerdo de las partes, por una Unica vez, sin que la duracién total del contrato pueda

exceder de dicha duracién maxima.

Igualmente, las empresas podran formalizar contratos por circunstancias de la produccion para atender situaciones
ocasionales, previsibles y que tengan una duracién reducida y delimitada en los términos previstos en este parrafo. Las
empresas solo podran utilizar este contrato un maximo de noventa dias en el afio natural, independientemente de las
personas trabajadoras que sean necesarias para atender en cada uno de dichos dias las concretas situaciones, que deberan
estar debidamente identificadas en el contrato. Estos noventa dias no podran ser utilizados de manera continuada. Las
empresas, en el Ultimo trimestre de cada afio, deberan trasladar a la representacion legal de las personas trabajadoras una

previsién anual de uso de estos contratos.

No podra identificarse como causa de este contrato la realizacion de los trabajos en el marco de contratas, subcontratas o
concesiones administrativas que constituyan la actividad habitual u ordinaria de la empresa, sin perjuicio de su celebracion

cuando concurran las circunstancias de la produccion en los términos anteriores.

7.3. Contrato de duracion determinada para la
sustitucion de persona trabajadora

Podran celebrarse contratos de duracién determinada para la sustitucién de una persona trabajadora con derecho a reserva
de puesto de trabajo, siempre que se especifique en el contrato el nombre de la persona sustituida y la causa de la
sustitucion. En tal supuesto, la prestacion de servicios podra iniciarse antes de que se produzca la ausencia de la persona
sustituida, coincidiendo en el desarrollo de las funciones el tiempo imprescindible para garantizar el desempefio adecuado del

puesto y, como maximo, durante quince dias.

Asimismo, el contrato de sustitucién podra concertarse para completar la jornada reducida por otra persona trabajadora,
cuando dicha reduccion se ampare en causas legalmente establecidas o reguladas en el convenio colectivo y se especifique

en el contrato el nombre de la persona sustituida y la causa de la sustitucion.

El contrato de sustitucién podra ser también celebrado para la cobertura temporal de un puesto de trabajo durante el proceso
de seleccién o promocion para su cobertura definitiva mediante contrato fijo, sin que su duracién pueda ser en este caso

superior a tres meses, ni pueda celebrarse un nuevo contrato con el mismo objeto una vez superada dicha duracién maxima.

7.4. Limites temporales para la sucesion de contratos de
duracion determinada

Las personas contratadas incumpliendo lo establecido en los articulos 30 y 31 adquiriran la condicion de fijas.

También adquiriran la condicién de fijas las personas trabajadoras temporales que no hubieran sido dadas de alta en la

Seguridad Social una vez transcurrido un plazo igual al que legalmente se hubiera podido fijar para el periodo de prueba.

Sin perjuicio de lo anterior, las personas trabajadoras que en un periodo de veinticuatro meses hubieran estado contratadas
durante un plazo superior a dieciocho meses, con o sin solucion de continuidad, para el mismo o diferente puesto de trabajo
con la misma empresa o grupo de empresas, mediante dos o mas contratos por circunstancias de la produccion, sea
directamente o a través de su puesta a disposicion por empresas de trabajo temporal, adquiriran la condicién de personas
trabajadoras fijas. Esta prevision también sera de aplicacién cuando se produzcan supuestos de sucesion o subrogacion

empresarial conforme a lo dispuesto legal o convencionalmente.

Asimismo, adquirira la condicién de fija la persona que ocupe un puesto de trabajo que haya estado ocupado con o sin
solucién de continuidad, durante mas de dieciocho meses en un periodo de veinticuatro meses mediante contratos por

circunstancias de la produccién, incluidos los contratos de puesta a disposicion realizados con empresas de trabajo temporal.

7.5. Cumplimiento de la cuota de reserva a favor de
personas con discapacidad

Las empresas del sector cumplirdn el mandato legal que obliga a las de mas de cincuenta trabajadoras/es a la contratacion

de un 2 por ciento de personal con discapacidad fisica o sensorial, salvo que opten por alguna de las medidas alternativas al



cumplimiento de dicha cuota de reserva previstas en la legislacién vigente.

7.6. Informacion sobre las contratas y subcontratas

Las empresas que compartan un mismo centro de trabajo con empresas contratistas y subcontratistas, de la propia actividad,
dispondran de un libro Registro a disposicion de la representacion legal de las personas trabajadoras y de las secciones

sindicales que refleje la siguiente informacion:

a. ldentificacion de la empresa contratista o subcontratista.

b. Objeto y duracion de la contrata o subcontrata.

c. Lugar de ejecucion de la contrata.

d. Numero de trabajadoras/es del contratista o subcontratista ocupadas/os en el centro de trabajo de la empresa principal.

e. Medidas previstas de coordinacion de actividades entre las empresas en materia de prevencion de riesgos laborales.

7.7. Contratos con finalidad formativa

Los contratos formativos incluidos en este articulo, tendran por objeto la formacién en alternancia con el trabajo retribuido
por cuenta ajena en los términos establecidos en el apartado 1, o el desempefio de una actividad laboral destinada a adquirir
una practica profesional adecuada a los correspondientes niveles de estudios en los términos establecidos en el apartado 2.

Ambas modalidades contractuales, estan reguladas en el articulo 11 del Estatuto de los Trabajadores.

Las empresas deberan informar a la representacion legal de las personas trabajadoras del nimero y tipo de contratos
formativos suscritos y, anualmente, a la Comisién Paritaria Sectorial de Formacién. Del mismo modo, deberén informar a
dicha representacion legal de los acuerdos de cooperacion educativa o formativa que contemplen la contratacion formativa,
incluyendo la informacion relativa a los planes o programas formativos individuales, asi como a los requisitos y las
condiciones en las que se desarrollaré la actividad de tutorizacion. Asimismo, en el supuesto de diversos contratos
vinculados a un unico ciclo, certificado o itinerario en los términos referidos en el apartado 1.h), la empresa debera trasladar a
la representacion legal de las personas trabajadoras toda la informacion de la que disponga al respecto de dichas

contrataciones.
Son normas comunes para las dos modalidades del contrato formativo, las siguientes:

a. La accidn protectora de la Seguridad Social de las personas que suscriban un contrato formativo comprendera todas las
contingencias protegibles y prestaciones, incluido el desempleo y la cobertura del Fondo de Garantia Salarial.

b. Las situaciones de incapacidad temporal, nacimiento, adopcién, guarda con fines de adopcién, acogimiento, riesgo

durante el embarazo, riesgo durante la lactancia, violencia de género, interrumpiran el computo de la duracion del contrato.

c. El contrato, que debera formalizarse por escrito, incluira obligatoriamente el texto del plan formativo individual al que se
refieren los apartados 1.b), ¢), d), e), g), h) y k) y 2.e) y f), en el que se especifiquen el contenido de las practicas o la
formacién y las actividades de tutoria para el cumplimiento de sus objetivos. Igualmente, incorporara el texto de los
acuerdos y convenios a los que se refiere el apartado 1.e).

d. Los limites de edad y en la duraciéon méaxima del contrato formativo no seran de aplicacién cuando se concierte con
personas con discapacidad o con los colectivos en situacion de exclusion social previstos en el articulo 2 de la Ley
44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacién del régimen de las empresas de insercién, en los casos en que sean
contratados por parte de empresas de insercion que estén cualificadas y activas en el registro administrativo
correspondiente. Reglamentariamente se estableceran dichos limites para adecuarlos a los estudios, al plan o programa
formativo y al grado de discapacidad y caracteristicas de estas personas.

e. Los puestos de trabajo, actividades, niveles o grupos profesionales que podran desempeiarse por medio de contrato
formativo seran todos, excepto los incluidos dentro del Grupo | Direccion, que vienen recogidos en el articulo 14
Clasificacion profesional.

f. Las empresas que estén aplicando algunas de las medidas de flexibilidad interna reguladas en los articulos 47 y 47 bis del
Estatuto de los Trabajadores podran concertar contratos formativos siempre que las personas contratadas bajo esta
modalidad no sustituyan funciones o tareas realizadas habitualmente por las personas afectadas por las medidas de
suspension o reduccién de jornada.

g. Sial término del contrato la persona continuase en la empresa, no podra concertarse un nuevo periodo de prueba,
computandose la duracion del contrato formativo a efectos de antigiiedad en la empresa.



h. Los contratos formativos celebrados en fraude de ley o aquellos respecto de los cuales la empresa incumpla sus
obligaciones formativas se entenderan concertados como contratos indefinidos de cardcter ordinario.

Contrato de Formacion en Alternancia

El contrato de formacién en alternancia, regulado en el articulo 11.2 del Estatuto de los Trabajadores, normativa de desarrollo,
y lo dispuesto en el presente articulo, tendra por objeto compatibilizar la actividad laboral retribuida con los correspondientes
procesos formativos en el ambito de la formacién profesional, los estudios universitarios o del Catalogo de especialidades

formativas del Sistema Nacional de Empleo, se realizara de acuerdo con las siguientes reglas:

a. Se podra celebrar con personas que carezcan de la cualificacion profesional reconocida por las titulaciones o certificados
requeridos para poder concertar un contrato formativo para la obtencién de practica profesional de los regulados en el
apartado 2 de este mismo articulo. Sin perjuicio de lo anterior, se podran realizar contratos vinculados a estudios de
formacién profesional o universitaria con personas que posean otra titulaciéon siempre que no haya tenido otro contrato
formativo previo en una formacién del mismo nivel formativo y del mismo sector productivo.

b. En el supuesto de que el contrato se suscriba en el marco de certificados de profesionalidad de nivel 1y 2, y programas
publicos o privados de formacion en alternancia de empleo-formacién, que formen parte del Catalogo de especialidades
formativas del Sistema Nacional de Empleo, el contrato solo podra ser concertado con personas de hasta treinta afios.

c. La actividad desempeiiada por la persona trabajadora en la empresa debera estar directamente relacionada con las
actividades formativas que justifican la contratacion laboral, coordindndose e Integrandose en un programa de formacion
comun, elaborado en el marco de los acuerdos y convenios de cooperacién suscritos por las autoridades laborales o
educativas de formacién profesional o Universidades con empresas y entidades colaboradoras.

d. La persona contratada contara con una persona tutora designada por el centro o entidad de formacion y otra designada
por la empresa. Esta tltima, que deberd contar con la formacion o experiencia adecuadas para tales tareas, tendra como
funcién dar seguimiento al plan formativo Individual en la empresa, segun lo previsto en el acuerdo de cooperacion
concertado con el centro o entidad formativa. Dicho centro o entidad deber3, a su vez, garantizar la coordinacion con la
persona tutora en la empresa.

e. Los centros de formacién profesional, las entidades formativas acreditadas o inscritas y los centros universitarios, en el
marco de los acuerdos y convenios de cooperacion, elaboraran, con la participacion de la empresa, los planes formativos
Individuales donde se especifique el contenido de la formacion, el calendario y las actividades y los requisitos de tutoria
para el cumplimiento de sus objetivos.

f. Son parte sustancial de este contrato tanto la formacion tedrica dispensada por el centro o entidad de formacion o la
propia empresa, cuando asi se establezca, como la correspondiente formacion practica dispensada por la empresa y el
centro.

g. Laduracion del contrato sera la prevista en el correspondiente plan o programa formativo, con un minimo de tres meses y
un maximo de dos afos, y podra desarrollarse al amparo de un solo contrato de forma no continuada, a lo largo de
diversos periodos anuales coincidentes con los estudios, de estar previsto en el plan o programa formativo. En caso de
que el contrato se hubiera concertado por una duracién Inferior a la méxima legal establecida y no se hubiera obtenido el
titulo, certificado, acreditacion o diploma asociado al contrato formativo, podra prorrogarse mediante acuerdo de las
partes, hasta la obtencién de dicho titulo, certificado, acreditacién o diploma sin superar nunca la duracién maxima de dos
afios.

h. Solo podra celebrarse un contrato de formacion en alternancia por cada ciclo formativo de formacion profesional y
titulacion universitaria, certificado de profesionalidad o itinerario de especialidades formativas del Catalogo de
Especialidades Formativas del Sistema Nacional de Empleo. No obstante, podran formalizarse contratos de formacion en
alternancia con varias empresas en base al mismo ciclo, certificado de profesionalidad o itinerario de especialidades del
Catalogo citado, siempre que dichos contratos respondan a distintas actividades vinculadas al ciclo, al plan o al programa
formativo y sin que la duracién maxima de todos los contratos pueda exceder el limite previsto en el apartado anterior.

i. Eltiempo de trabajo efectivo, que habra de ser compatible con el tiempo dedicado a las actividades formativas en el
centro de formacion, no podra ser superior al 65 por ciento, durante el primer afio, o al 85 por ciento, durante el segundo,
de la jornada maxima prevista en el convenio colectivo de aplicacion en la empresa, o, en su defecto, de la jornada maxima
legal.

j. No se podran celebrar contratos formativos en alternancia cuando la actividad o puesto de trabajo correspondiente al
contrato haya sido desempefiado con anterioridad por la persona trabajadora en la misma empresa bajo cualquier
modalidad por tiempo superior a seis meses.

k. Las personas contratadas con contrato de formacion en alternancia no podran realizar horas complementarias ni horas
extraordinarias, salvo en el supuesto previsto en el articulo 35.3 del Estatuto de los Trabajadores. Tampoco podran realizar
trabajos nocturnos ni trabajo a turnos. Excepcionalmente, podran realizarse actividades laborales en los citados periodos
cuando las actividades formativas para la adquisicion de los aprendizajes previstos en el plan formativo no puedan
desarrollarse en otros periodos, debido a la naturaleza de la actividad.

I. No podré establecerse periodo de prueba en estos contratos.



m. La retribucion la retribucion no podra ser inferior al sesenta por ciento el primer afio ni al setenta y cinco por ciento el
segundo, respecto de la fijada en este convenio para el grupo profesional y nivel retributivo correspondiente a las
funciones desempeiadas, en proporcién al tiempo de trabajo efectivo. En ningun caso la retribucion podra ser inferior al
salario minimo interprofesional en proporcién al tiempo de trabajo efectivo.

Contrato formativo para la Obtencion de la Practica Profesional

El contrato formativo para la obtencion de la practica profesional adecuada al nivel de estudios regulado en el articulo 11.3
del Estatuto de los Trabajadores, normativa de desarrollo, y lo dispuesto en el presente articulo se regird por las siguientes

reglas:

a. Podra concertarse con quienes estuviesen en posesion de un titulo universitario o de un titulo de grado medio o superior,
especialista, master profesional o certificado del sistema de formacion profesional, de acuerdo con lo previsto en la Ley
Orgdnica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacién Profesional, asi como con quienes posean un
titulo equivalente de ensefianzas artisticas o deportivas del sistema educativo, que habiliten o capaciten para el ejercicio
de la actividad laboral.

b. El contrato de trabajo para la obtencion de practica profesional debera concertarse dentro de los tres afos, o de los cinco
afios si se concierta con una persona con discapacidad, siguientes a la terminacion de los correspondientes estudios. No
podra suscribirse con quien ya haya obtenido experiencia profesional o realizado actividad formativa en la misma
actividad dentro de la empresa por un tiempo superior a tres meses, sin que se computen a estos efectos los periodos de
formacidn o practicas que formen parte del curriculo exigido para la obtencién de la titulacion o certificado que habilita
esta contratacion.

c. La duracidon de este contrato no podra ser inferior a seis meses ni exceder de un afo. En caso de que el contrato se
hubiera concertado por una duracién inferior a la maxima convencionalmente establecida, podra prorrogarse mediante
acuerdo de las partes, por una Unica vez, sin que la duracién total del contrato pueda exceder de dicha duracién maxima.

d. Ninguna persona podra ser contratada en la misma o distinta empresa por tiempo superior a los maximos previstos en el
apartado anterior en virtud de la misma titulacién o certificado profesional. Tampoco se podra estar contratado en
formacién en la misma empresa para el mismo puesto de trabajo por tiempo superior a los maximos previstos en el
apartado anterior, aunque se trate de distinta titulacion o distinto certificado. A los efectos de este articulo, los titulos de
grado, master y doctorado correspondientes a los estudios universitarios no se consideraran la misma titulacién, salvo
que al ser contratado por primera vez mediante un contrato para la realizacion de practica profesional la persona
trabajadora estuviera ya en posesion del titulo superior de que se trate.

e. Se podra establecer un periodo de prueba que en ninguin caso podra exceder de un mes para los contratos celebrados con
trabajadoras/es que estén en posesion de titulo de grado o de certificado de profesionalidad de nivel 1 0 2, ni a dos meses
para los contratos celebrados con quienes estén en posesion de titulo de master o doctorado o de certificado de
profesionalidad de nivel 3.

f. El puesto de trabajo debera permitir la obtencion de la practica profesional adecuada al nivel de estudios o de formacion
objeto del contrato. La empresa elaborara el plan formativo individual en el que se especifique el contenido de la practica
profesional, y asignara tutor o tutora que cuente con la formacién o experiencia adecuadas para el seguimiento del plany
el correcto cumplimiento del objeto del contrato.

g. Alafinalizacién del contrato la persona trabajadora tendra derecho a la certificacién del contenido de la practica realizada.

h. Las personas contratadas con contrato de formacion para la obtencion de practica profesional no podran realizar horas
extraordinarias, salvo en el supuesto previsto en el articulo 35.3 del Estatuto de los Trabajadores.

i. La retribucion por el tiempo de trabajo efectivo la del grupo profesional y nivel retributivo correspondiente a las funciones
desempeiiadas. En ningtn caso la retribucion podra ser inferior a la retribucién minima establecida para el contrato para la
formacién en alternancia regulada en el apartado 1 de este mismo articulo, ni al salario minimo interprofesional en
proporcion al tiempo de trabajo efectivo.

8. Periodos de prueba
Los ingresos de personal cualquiera que sea la modalidad contractual utilizada se consideraran sometidos a un periodo de
prueba que no podré exceder de los siguientes plazos:

« Personal contratado para desempefar funciones directivas, personal titulado y comercial: Seis meses.

* Resto de personal: Un mes.

El periodo de prueba habra de constar por escrito en el contrato de trabajo y durante su transcurso las partes podran rescindir

el contrato sin obligacién de preaviso ni de indemnizar.



9. Régimen disciplinario

9.1. Faltas

Se consideraran como faltas leves:

a. Laimpuntualidad no justificada en la entrada o en la salida del trabajo hasta tres ocasiones en un mes por un tiempo total
inferior a veinte minutos y superior a diez.

b. La inasistencia injustificada al trabajo de uno o dos dias durante el periodo de un mes.

c. La no comunicacién con la antelacién previa debida de la inasistencia al trabajo por causa justificada, salvo que se
acredite la imposibilidad de la notificacion.

d. El abandono del puesto de trabajo sin causa justificada por breves periodos de tiempo, siempre que ello no haya supuesto
la desatencion a clientes en cuyo caso podra ser calificado, segun la gravedad, como falta grave o muy grave.

e. La desatencion y falta de correccion en el trato con los clientes y publico en general cuando no perjudiquen gravemente la
imagen de la empresa.

f. Los descuidos en la conservacion del material que se tuviere a cargo o fuere responsable y que produzcan deterioros leves
del mismo.

g. La ejecucion deficiente de los trabajos encomendados siempre que de ello no se derivase perjuicio grave para la empresa.

Se consideraran como faltas graves:

a. Laimpuntualidad no justificada en la entrada o en la salida del trabajo hasta tres ocasiones en un mes por un tiempo total
de hasta sesenta minutos.

b. La inasistencia injustificada al trabajo de tres o cuatro dias durante el periodo de un mes.

c. Elretraso injustificado en la comunicacién a la empresa, la omisién maliciosa y el falseamiento de los datos que tuvieren
incidencia en la Seguridad Social o en Hacienda.

d. La simulacion de enfermedad o accidente, sin perjuicio de lo previsto en la letra d) del nimero 3.
e. Lasuplantacion de otra/o trabajador/a, alterando los registros y controles de entrada y salida al trabajo.

f. La desobediencia a las 6rdenes e instrucciones de trabajo, incluidas las relativas a las normas de seguridad y salud
laboral, asi como la imprudencia o negligencia en el trabajo, salvo que de ellas derivasen perjuicios graves a la empresa,
causaren averias a las instalaciones, maquinarias y, en general, bienes de la empresa o comportasen riesgo de accidente
para las personas, en cuyo caso seran consideradas como faltas muy graves.

g. La falta de comunicacion a la empresa de los desperfectos o anomalias observados en los Utiles o vehiculos a su cargo,
cuando de ello se hubiere derivado un perjuicio grave a la empresa.

h. La realizacién sin el oportuno permiso de trabajos particulares durante la jornada, asi como el empleo de dtiles,
herramientas, maquinaria, vehiculos y, en general, bienes de la empresa para los que no se tuviera autorizacién, o para
usos ajenos a los del trabajo encomendado, incluso fuera de la jornada laboral.

i. El quebrantamiento o la violacion de secretos de obligada reserva que no produzca grave perjuicio para la empresa.

j- La falta de aseo y limpieza personal que pueda afectar a la prestacién del servicio y siempre que, previamente, hubiere
mediado la oportuna advertencia de la empresa.

k. La ejecucién deficiente de los trabajos encomendados, siempre que de ello se derive perjuicio grave para la empresa.
I. La disminucion del rendimiento normal en el trabajo de manera no repetida.
m. Las ofensas de palabras proferidas o de obra cometidas contra clientes o demds personal de la empresa.

n. La reincidencia en la comision de cinco faltas leves, aunque sea de distinta naturaleza y siempre que hubiere mediado
sancion distinta de la amonestacidn verbal, dentro de un trimestre.

o. El abandono del puesto de trabajo sin causa justificada que haya supuesto desatencion a clientes o cause un perjuicio
grave a la empresa.

Se consideraran como faltas muy graves:

a. Laimpuntualidad no justificada en la entrada o en la salida del trabajo en diez ocasiones durante seis meses o en veinte
durante un afio debidamente advertida.

b. La inasistencia injustificada al trabajo durante tres dias consecutivos o cinco alternos en un periodo de un mes.

c. Elfraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas o la apropiacién, hurto o robo de bienes



propiedad de la empresa, de compaifieras/os o de cualesquiera otras personas dentro de las dependencias de la empresa.

d. La simulacion de enfermedad o accidente o la prolongacién de la baja por enfermedad o accidente con la finalidad de
realizar cualquier trabajo por cuenta propia o ajena.

e. El quebrantamiento o violacién de secretos de obligada reserva que produzca grave perjuicio para la empresa.
f. Larealizacion de actividades que impliquen competencia desleal a la empresa.
g. Ladisminucién voluntaria y continuada en el rendimiento del trabajo normal o pactado.

h. El acoso sexual, entendiendo como tal toda conducta de naturaleza sexual o cualquier otro comportamiento basado en el
sexo que afecte a la dignidad de la mujer y el hombre en el trabajo, incluida la conducta de superiores y compaiieras/os,
siempre y cuando esta conducta sea indeseada, irrazonable y ofensiva para el sujeto pasivo de la misma, o cree un
entorno laboral intimidatorio, hostil o humillante para la persona que es objeto de la misma; o la negativa al sometimiento
de una persona a esta conducta sea utilizada como base para una decision que tenga efectos sobre el acceso de esta
persona a la formacion profesional y al empleo, sobre la continuacion del empleo, sobre el salario o cualquier otra decision
relativa al contenido de la relacién laboral.

i. La no utilizacion de los elementos de proteccion en materia de seguridad e higiene, debidamente advertida.

j. Lareincidencia o reiteracién en la comision de faltas graves, considerando como tal aquella situacion en la que, con
anterioridad al momento de la comisién del hecho, la persona trabajadora hubiese sido sancionado dos o mas veces por
faltas graves, aun de distinta naturaleza, durante el periodo de un afio.

k. El acoso moral o psicoldgico (mobbing) entendiendo como tal el comportamiento negativo entre compaiieras/os o entre
superiores e inferiores jerarquicos, a causa del cual el afectado/a es objeto de una violencia psicolégica extrema de forma
sistematica y durante un tiempo prolongado, sea cual sea la forma de expresion de las situaciones de acoso.

I. El abuso de autoridad.
m. El abandono del puesto de trabajo que cause un perjuicio muy grave a la empresa.

n. Elincumplimiento intencionado de la normativa de la empresa para el cumplimiento de las disposiciones generales de
caracter legal en materia de prevencion de blanqueo de capitales.

o. Elacoso por razén de origen racial o étnico, sexo, religion, convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual.

9.2. Sanciones

Las sanciones maximas que podran imponerse por la comision de las faltas enumeradas en el articulo anterior, son las
siguientes:

a. Por falta leve: Amonestacion escrita y suspension de empleo y sueldo de hasta dos dias.

b. Por falta grave: Suspensién de empleo y sueldo de tres a catorce dias.

c. Por falta muy grave: Suspension de empleo y sueldo de catorce dias a un mes, traslado a centro de trabajo de localidad
distinta durante un periodo de hasta un afo y despido disciplinario.

Las anotaciones desfavorables que como consecuencia de las sanciones impuestas pudieran hacerse constar en los
expedientes personales quedaran canceladas al cumplirse los plazos de dos, cuatro y ocho meses, segtn se trate de falta

leve, grave o muy grave.

10. Fechas de preaviso por finalizacion de la relacion
laboral

El personal que cese voluntariamente habra de comunicarlo por escrito a la direccion, debiendo mediar preaviso minimo de:

o Personal laboral del Grupo I: Un mes.

* Resto de personal: Quince dias.

En caso de incumplimiento total o parcial del preaviso, la empresa tendra derecho a una indemnizacién equivalente a los
salarios correspondientes a la duracién del periodo incumplido que podra deducir de la liquidacion de partes proporcionales y

salarios pendientes.

Sera causa objetiva de extincion del contrato de trabajo del personal comercial, por ineptitud sobrevenida, la no conclusién de

ninguna operacién inmobiliaria en un periodo de noventa dias consecutivos, salvo que las circunstancias adversas del



mercado lo justifique, se entendera que el mercado inmobiliario atraviesa una situacién adversa cuando en el mismo periodo
de noventa dias el volumen de operaciones concertadas por la oficina en la que preste servicios el comercial afectado haya
disminuido en relacién con el promedio de operaciones concertadas durante el mismo periodo del ejercicio anterior en
términos homogéneos de comparacion, es decir sin tener en consideracion las operaciones concertadas por el mismo. No
computardan para la determinacién del periodo sin resultados los dias de huelga legal, las situaciones de incapacidad
temporal, maternidad, licencias, disposicion del crédito horario sindical y vacaciones, que interrumpiran el cémputo del

mismo.

Las empresas que quieran hacer uso de esta modalidad de extincion del contrato de trabajo por causas objetivas deberan
informar a la representacion legal de las personas trabajadoras, con anterioridad a la fecha de efectividad de su decision,
sobre las razones de la misma, el periodo de referencia y los volimenes de operaciones concertadas durante el mismo y el

periodo de comparacion.

11. I.T. Condiciones especiales

11.1. Ayuda a guarderia

Con la finalidad de favorecer la integracion laboral de los/as trabajadores/as, las empresas abonaran por cada hijo/a menor
de tres afios la cantidad de 700,00 euros anuales, prorrateados en doce mensualidades. Los requisitos para acceder al cobro

de dicha ayuda son los siguientes:

a. Una antigliedad en la empresa de al menos seis meses.
b. No tener el contrato suspendido por alguna de las causas establecidas en el Estatuto de los Trabajadores.

c. Justificacion documental del gasto incurrido por este concepto mediante la correspondiente certificacion o recibo de la
guarderia.

En el caso de que ambos progenitores trabajen en la misma empresa, solo percibira la ayuda uno de ellos, a su opcion. Y

ambos deberan cumplir con todos los requisitos anteriormente establecidos.

En caso de que el/la trabajador/a tenga una jornada a tiempo parcial o disfrute de reduccion de su jornada habitual por guarda

del menor, percibira la ayuda a proporcién.

La cantidad regulada en este articulo, se incrementara en el mismo porcentaje de incremento que se aplique a las tablas
salariales, segtn estipule la comision paritaria para los conceptos econémicos del convenio, en cada ejercicio, y se publicara

con las tablas salariales actualizadas.

11.2. Complemento por Incapacidad Temporal

Durante los procesos de Incapacidad Temporal por accidente de trabajo o enfermedad profesional las empresas
complementaran las prestaciones econdémicas que el personal afectado reciba de la Seguridad Social hasta alcanzar el 100
por cien de su retribucién en jornada ordinaria. Dicho complemento se abonara a partir del primer dia hasta como maximo

cumplirse dieciocho meses de haberse iniciado la situacion de IT.

Durante los procesos de IT por enfermedad comun o accidente no laboral que supongan hospitalizacion de quien lo sufra, las
empresas complementaran las prestaciones econémicas que las/os trabajadoras/es afectados reciban de la Seguridad Social
hasta alcanzar el 100 por cien de su retribucion en jornada ordinaria a partir del primer dia de baja hasta un maximo de

dieciocho meses.

Durante los procesos de IT por enfermedad comun o accidente no laboral no previstos en el parrafo anterior las empresas
complementaran las prestaciones econémicas que el personal afectado reciba de la Seguridad Social segtn la siguiente

escala:

Desde el primer dia al tercero, ambos inclusive, hasta el 65 por ciento de su retribucién. Desde el cuarto dia al vigésimo,

ambos inclusive, hasta el 80 por ciento de su retribucion.

Desde el vigésimo primer dia hasta un maximo de doce meses desde la fecha de inicio de la IT, hasta el 100 por cien de su

retribucion.



Para el personal comercial el salario que se tendra en cuenta es el garantizado, ademas del plus de vinculacién y, en su caso,
el complemento de responsabilidad que se hubiera percibido en el dltimo mes, mas la media de las comisiones de los tres

ultimos meses.

El complemento de los dias primero al tercero, ambos inclusive, por IT derivada de enfermedad comtin o accidente no laboral

que no requieran hospitalizacién, solo se percibira durante un maximo de doce dias por cada afio natural.
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